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[bookmark: _Toc171685425][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件的某些内容可能涉及专利，本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
本文件由中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会提出。
本文件由中国消费品质量安全促进会归口。
本文件起草单位：
本文件主要起草人：


[bookmark: _Toc171685426][bookmark: BookMark3]引言
防烟排烟风机广泛使用于各种结构形式的公共建筑、工业场所及居民住宅，是社会应用面广，关联人民群众生命财产安全密切的消防产品之一。为满足新时代中国特色社会主义建设发展的要求，完善和创新防烟排烟风机产品的进场验收、维修、维护、报废、处置等领域的标准化要求，对有效防范假冒伪劣行为，维护合法企业正当权益，保护人民群众生命财产安全具有重要意义。
本文件遵循相关法律法规和强制性标准的有关要求，对防烟排烟风机产品的进场验收，产品维修授权与维修机构分级管理，防烟排烟风机产品维修质量与信息化管理以及更换、包装、运输、报废、处置等环节的管理等，均作出了标准化规定。本文件的制订，对充分发挥广大防烟排烟风机产品生产企业和维修机构规范自律、改革创新的积极性，保证防烟排烟风机产品进场验收、维修更换及售后服务质量，助力防烟排烟风机产品全生命周期内的质量监督工作，均将起到重要作用。


[bookmark: BookMark4]

防烟排烟风机进场验收及维护保养要求
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc171685427]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466]本文件规定了防烟排烟风机产品进场验收，防烟排烟风机产品维修、更换及售后服务的术语和定义，维修授权要求、维修机构分级管理与能力评价要求，防烟排烟风机产品维修后的基本功能要求、产品的更换报废处置要求以及维修信息管理要求等。
本文件适用于防烟排烟风机产品进场验收以及产品维修、更换的授权管理，防烟排烟风机产品维修的基本功能要求，维修信息管理、更换处置以及维修机构的质量保证能力评价等，也适用于各级建设管理部门、市场监管部门、消防部门对防烟排烟风机产品维修、更换及售后服务的指导、管理。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc171685428]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
JB/T 6444   风机包装通用技术条件
JB/T 10281  消防排烟通风机
JB/T 10562  一般用途的轴流风机技术条件 
JB/T 10563 一般用途的离心风机技术条件
JB/T 10820  斜流通风机技术条件
[bookmark: _Toc97192966][bookmark: _Toc171685429]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

防烟排烟风机
建筑设施内防烟送风或机械排烟系统使用的风机，主要类型为轴流风机、离心风机等。

进场验收
由产品的采购方、安装施工单位、用户、监理单位（必要时）以及生产单位等开展的防烟排烟风机进场验收工作。内容主要包括产品质量资料审核、关键部件及材料核查、手动功能检查等。

防烟排烟风机产品维修  
由生产企业从事或授权，按供货项目或应用区域开展的防烟排烟风机维修、更换及售后服务的全过程活动。

防烟排烟风机产品保养
由使用方委托相关方对防烟排烟风机及附属设备开展的日常性维护保养工作，如：对风机主要功能的检查，对风机主要零部件的维修保养等。

防烟排烟风机产品维修信息 
由防烟排烟风机生产企业发布，主要包括产品的维修、更换、报废信息等。该信息在中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会“防烟排烟风机维修维护更换信息管理服务平台”（www.cpqs-fpwc.com）发布，接受社会监督。

防烟排烟风机产品维修授权  
由防烟排烟风机生产企业按本文件及相关规定，向经评价后证实具备专业水平与质量保证能力的防烟排烟风机维修机构委托防烟排烟风机产品维修、更换及售后服务的行为。

防烟排烟风机产品维修、更换及售后服务能力评价 
由行业组织或第三方机构按本文件及相关要求，对防烟排烟风机维修机构质量保证能力开展的第三方评价工作。

处置  
对经检查测试后不符合消防安全要求、未经生产企业或授权维修机构维护、超过使用年限的防烟排烟风机及主要部件：风机壳体、叶轮、电机以及三角皮带轮、三角带、皮带防护罩、排烟风机电机的耐火防护材料等实施的处理行为。
[bookmark: _Toc171685430]要求
进场验收
产品质量资料审核
审核内容
产品质量资料审核至少应包括以下内容：
防烟排烟风机的铭牌、标志、产品说明书、产品合格证/产品出厂检验证明、产品特性文件表应符合法律法规、强制性标准及生产者、生产企业的相关规定；
应具备获得相关产品标准计量认证的第三方检验机构同类产品型式检验报告；
存在下述情况的，应重新进行型式检验：
0. 产品的设计、结构、材料等与前述检验报告相比发生重大变化；
生产企业发生重大质量安全事故；
相关强制性标准发生变化。
向采购方及产品安装调试单位提供的相关告知文件（如：注意事项、安全要求等）。
审核要求
按照供货合同对上述内容进行审核。产品规格型号与供货合同应完全一致，有关文件资料、报告等应齐全、完备。
核查记录
核查记录应按本文件规范性附录A中表A.1的规定执行。  
关键部件及材料核查
核查内容
用千分尺或卡尺等对风机壳体的板厚、叶片厚度测量核查。
用米尺对风机外形尺寸测量核查。
核查叶片数量、电机型号规格。
核查方法
应对照型式检验报告、产品特性文件表等观察、测量核查，并符合下述要求： 
1. 风机壳体板厚测量部位至少包括：壳体厚度、叶轮叶片厚度、导流叶厚度；
风机外形尺寸测量至少包括：风机壳体长度、风筒直径；
实测结果应符合型式检验报告或产品特性文件表。
核查记录
核查记录应按本文件规范性附录A中表A.2的规定执行。 
手动功能检查
检查内容
送风机、排烟风机的手动启动、停止功能。
检查方法
手动启动或停止送风机、排烟风机运行，随后检查风机工况状态。
核查记录
核查记录应按本文件规范性附录A中表A.3的规定执行。
核查结论
产品质量资料审核、关键部件及材料核查、手动功能检查均符合要求的，进场验收结论合格。
产品质量资料审核不符合要求时，应补充完善并再次审核，直至合格。
关键部件及材料核查、手动功能检查不符合要求的，产品应退回生产企业，进场验收结论为不合格。
防烟排烟风机维修授权
防烟排烟风机产品维修应由生产企业开展或生产企业授权。未经授权不得开展维修工作。
防烟排烟风机产品维修授权内容应包括产品的商标、品种、型号、规格以及授权期限、范围等。
防烟排烟风机维修机构应按照法律法规、强制性标准以及本文件规定开展防烟排烟风机维修、更换及售后服务。
防烟排烟风机维修机构应自觉接受授权单位的监督检查和管理。防烟排烟风机维修机构存在违反本文件规定进行维修，擅自更改维修工艺，零部件、元器件与生产企业备案不一致，或从事授权范围以外的防烟排烟风机维修业务等行为的，防烟排烟风机生产企业或防烟排烟风机用户单位应暂停或终止授权。
防烟排烟风机维修机构在维修业务活动中，发现授权单位有制假售假行为时，应拒绝维修并向有关部门反映。
防烟排烟风机维修授权的有关信息，应通过中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会网站（www.cpqs-fpwc.com）的防烟排烟风机维修维护更换信息管理服务平台向社会公示。
防烟排烟风机产品维修机构能力评价
行业组织或第三方机构应按照有关部门批准或者备案的能力评价规则开展防烟排烟风机维修机构能力评价。通过评价符合要求的防烟排烟风机维修机构颁发防烟排烟风机维修能力评价证书。
防烟排烟风机维修机构能力评价的基本模式为：防烟排烟风机维修质量保证能力与一致性检查+维修产品质量检验+评价后监督。 
防烟排烟风机维修质量保证能力检查应包括：职责、人力资源、维修场所、设施设备、检验试验仪器设备、文件和记录、维修关键元器件和材料控制、维修过程控制、质量检验、维修不合格控制、自我评价控制与维修信息管理等要求。应符合本文件规范性附录B的规定。 
防烟排烟风机产品维修一致性检查应包括：维修标志、风机壳体、叶轮、电机等。应符合本文件规范性附录C的规定。
能力评价分为初评和复评，初评采用防烟排烟风机维修质量保证能力与一致性检查+维修产品质量检验模式，有效期5年。一个有效期内至少开展3次复评。
维修
基本要求
[bookmark: _Hlk171088539]防烟排烟风机自出厂之日起1年内，生产者、生产企业应免费维护保养（使用方拒绝维护保养除外）。
当出现下列情况时，应对防烟排烟风机产品进行维修：
1. 防烟排烟风机及配套产品出现故障或使用功能问题的；
防烟排烟风机自出厂之日起使用期限满1年后，且未按本文件4.5的要求进行维护保养的；
使用环境、防护要求等发生变化或日常检查发现其他质量问题的。
[bookmark: _Hlk166041333]维修内容
[bookmark: _Hlk166041358]防烟排烟风机产品维修主要包括故障检查、修复、更换、调试以及报废处置。
故障检查
[bookmark: _Hlk165984935]振动异响类故障检查
主要包括对叶轮旋转时碰外壳、风机底脚螺栓未紧固、叶轮动平衡破坏、轴承损坏等振动异响类故障进行检查。
[bookmark: _Hlk165985328]电机发热类故障检查
主要包括对电机轴承损坏、电机轴与风机轮壳安装形位公差错误、系统故障（风阀未打开、安装错误、电机故障）、系统供电电压过低或过高等导致的电机发热类故障进行检查。
未进行或缺乏维护保养检查
主要包括对未进行或缺乏维护保养而导致或潜在的电机受潮、损坏、电线电缆破损问题的检查。
修复
振动异响类故障修复
[bookmark: _Hlk165985367]叶轮旋转时碰外壳类故障修复方法主要为微调电机位置。
风机底脚螺栓未紧固类故障修复方法主要为紧固螺栓或更换紧固件等。
叶轮动平衡破坏类故障修复方法主要为重新进行动平衡校准。
轴承损坏等振动异响类故障修复方法主要为更换轴承配件等。
电机发热类故障修复
电机电流超出额定电流故障修复方法主要为更换风轮。
叶轮旋转时碰外壳类故障修复方法主要为微调电机位置。
电源电压不在额定范围内故障主要修复方法为供电设备输出电压调整或检查配电线路接线情况。
未进行或缺乏维护保养修复
电机受潮修复方法主要为电机整体及相关配件烘干。
电机损坏应更换新电机。
电线电缆破损应更换新电线电缆。
维修过程登记
[bookmark: _Hlk166042359]防烟排烟风机生产企业或维修机构应建立防烟排烟风机维修台帐管理制度，维修台账的基本内容和管理要求见本文件规范性附录D。
[bookmark: _Hlk166042388][bookmark: _Hlk171089018]防烟排烟风机维修后应按本文件4.1.2和4.1.3的规定进行核查并记录。
维修工艺
[bookmark: _Hlk166042319]防烟排烟风机产品维修工艺应按照本文件规范性附录E的要求执行。
防烟排烟风机产品维修过程控制应符合规范附录E的规定。
按4.4.6.1、4.4.6.2维修工艺要求和过程控制要求完成维修的防烟排烟风机质量应符合本文件4.6的规定，不符合规定的应报废。
维修合格证
经维修检验合格的防烟排烟风机，应贴有维修机构专用维修合格证。 
[bookmark: _Hlk171089176]维修合格证内容包括：维修编号、防烟排烟风机规格型号、检验员、维修日期、防烟排烟风机维修机构名称、地址、联系电话等信息。维修合格证样式由防烟排烟风机维修机构自行设计,并报行业组织、第三方评价机构及产品生产者、生产企业（必要时）备案。 
维修合格证应粘贴紧密牢固、端正，不易损坏或丢失。
更换
[bookmark: _Hlk166042573]按照4.4.4的要求修复后仍不能达到使用功能的防烟排烟风机产品应更换。
调试
[bookmark: _Hlk166042620][bookmark: _Hlk171089310]经修复、更换后的防烟排烟风机及附属产品，应进行调试，其功能应符合原产品设计的功能。
报废
[bookmark: _Hlk166042671]修复和更换过程中存在下述问题的产品、部件及材料应报废，生产企业不应再次使用：
1. 送修的防烟排烟风机不符合强制性标准要求的； 
未达到使用年限，但其技术参数达不到要求无法正常工作且无法维修时应报废。
经历火灾事故受到高温烟气烘烤严重熏烤或已出现热变形的；
风机壳体或叶片经外力作用变形较大，存在振动刮碰或噪声增大隐患的； 
经测定电机绝缘等级小于F级的；
风机壳体或叶片外部涂层有大面积起皮脱落，脱落面积大于外露面积的三分之一的； 
风机壳体或叶片外表面、动力传动部件表面、底座表面目视可见有腐蚀凹坑的所占面积
达到外露面积的三分之一的； 
经核查不符合消防产品市场准入制度的；
未经生产企业或其授权维修机构维修的； 
法律或法规明令禁止使用的； 
[bookmark: _Hlk166042714]达到表1规定最高报废年限的；
防烟排烟风机必须报废的其他情况。 
防烟排烟风机最高报废年限（自出厂之日起）
	序号
	使用环境
	期限（年）

	1
	化工产品生产和储存场所
	6

	2
	一般工业场所或公共建筑
	10

	3
	住宅
	12



处置
[bookmark: _Hlk166042897]防烟排烟风机维修机构或生产者、生产企业应积极向社会提供报废处置服务。处置工作也可由使用单位组织实施。
报废处置拆除过程及相关材料、部件不得危害环境。
可回收的金属部件应压扁或分割解体处理。
防烟排烟风机产品保养
[bookmark: _Hlk166041853]安装使用后的防烟排烟风机及相关系统应开展巡查，主要包括对风机及系统外观、环境情况、控制设备工况、电气线路等进行巡查。
每周应对防烟排烟风机及相关系统进行外观检查，主要包括：
1. 防烟排烟风机及相关系统的组件的外观无损坏，无腐蚀，壳体表面平整无目视可见凹坑，隔热部件完好，电机及防护罩安装牢固、接线保护完好； 
产品铭牌应牢固，标识明晰无损坏； 
电机型号规格等无变化。
每季度应对防烟排烟风机及系统进行功能性检查，主要包括：
1. 防烟排烟风机手动或电动操作开启、运行平稳无异响，叶轮的旋转方向与风筒上箭头标识一致；
正常工作状态下，正压送风机、排烟风机的电控柜等受控设备应处于自动控制状态，严禁将受控制的正压送风机、排烟风机等电控柜设置在手动位置；
消防控制室应能显示系统的手动、自动工作状态及系统的防烟排烟风机的动作状态，应能控制系统的启停，系统内的防烟风机、排烟风机的开与关，并显示其反馈信号；
查看机械加压送风系统、机械排烟系统控制柜的标志、仪表、指示灯、开关和控制按钮。用按钮启停每台风机，查看仪表及指示类的显示；
查看机械加压送风系统、机械排烟系统风机的外观和铭牌；在控制室远程手动启、停风机；查看运行及信号反馈情况；
查看消防设施物联网信息平台数据，确认风机运行状态数据符合设计要求。
每年度应至少开展一次防烟排烟系统功能性测试，测试结果应符合系统设计要求。
[bookmark: _Toc164872931]防烟排烟风机产品维修质量 
总则
[bookmark: _Hlk166042993]维修后的防烟排烟风机产品应符合设计使用要求。 
维修后的防烟排烟风机产品应逐台进行出厂检验。
出厂检验
[bookmark: _Hlk166043058][bookmark: _Hlk171704305]维修后的防烟排烟风机产品出厂检验项目及技术要求应符合表2的规定。防烟排烟风机维修产品的检验报告应符合规范性附录F的规定。
出厂检验项目及技术要求
	序号
	检验项目
	检验内容
	要求

	1
	外观检查
	风机表面检查
	风机表面无变形，漆面均匀无漏点

	2
	振动
	风机振幅
	小于或等于6.3 mm

	3
	叶轮和风筒间隙
	间隙偏差
	≤15%

	4
	空气动力性能
	风压、风量
	符合设计要求

	5
	相电流
	工作电流范围
	应在电机铭牌标定范围内

	6
	皮带松紧度
	合理张紧度
	皮带背面挠度为1%~2%之间

	7
	皮带轮定位
	平行度
	离心风机与电机轴线应平行


皮带松紧度与皮带轮定位检验根据产品类型开展。
对于离心风机的检验应按照JB/T 10563中试验方法的全部规定进行。对于轴流风机的检验，应按照JB/T 10562中试验方法的全部规定进行。
出厂检验不合格的产品不得使用。
[bookmark: _Hlk166043226]防烟排烟风机维修产品检验记录的保存期限不得低于5 年。 
[bookmark: _Hlk166043256]防烟排烟风机维修产品的出厂检验由维修授权单位或生产者、生产企业开展。
[bookmark: _Toc171685431]维修信息
标识
[image: ]防烟排烟风机产品维修应施加信息标识，其规格和样式应符合图１规定。 
防烟排烟风机产品维修信息标识
维修信息标识应包括以下内容：
1. 维修机构名称； 
客户信息； 
产品名称； 
型号规格； 
维修日期； 
其他相关信息。 
加施要求 
经维修检验合格的防烟排烟风机，应加施维修信息标识一枚。 
维修信息标识应加施在防烟排烟风机产品铭牌附近明显位置，可以覆盖上一次的维修标识，但不得覆盖产品铭牌或其他标志。 
维修信息标识应粘贴紧密牢固、端正，不易损坏或丢失。
维修信息管理 
防烟排烟风机产品维修信息的内容应至少满足消防产品身份信息管理的有关要求。 
防排烟风机维修机构应通过防烟排烟风机维修维护更换信息管理服务平台录入维修信息，并及时上传至系统中。 
维修标识的发放应按照中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会的相关要求进行。 
防烟排烟风机维修机构或生产者、生产企业应对维修信息标识做好使用登记，准确填写维修信息，不得随意损坏、倒卖和乱用标识。 
存在下列情形之一的，不得继续使用防烟排烟风机维修维护更换信息管理服务平台: 
1. 维修后的产品不符合消防安全要求以及本文件的要求; 
维修能力经监督检查不合格； 
维修产品经抽检不合格； 
未能提供维修产品的真实信息； 
转借转卖维修标识； 
违反国家相关法规的其他情形。 
防烟排烟风机维修信息公布 
[bookmark: _Hlk171704797]防烟排烟风机维修信息由中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会网站（www.cpqs-fpwc.com）的防烟排烟风机维修更换信息管理服务平台统一公布。 
客户端 
[bookmark: _Hlk166043372][bookmark: _Hlk171704890]防烟排烟风机生产者、生产企业是防烟排烟风机维修更换信息管理服务平台的第一客户端，应按管理系统的有关规定生成并向防烟排烟风机维修更换信息管理服务平台上传维修产品信息，其授权维修机构应将维修更换信息上传至防烟排烟风机生产者、生产企业，由其统一上传至防烟排烟风机维修更换信息管理服务平台。
其他需要查询防烟排烟风机维修信息的所有相关方可扫描维修标识二维码后获取相关信息。
[bookmark: _Toc171685432][bookmark: _Hlk171672259]售后服务 
[bookmark: _Hlk171705106]防烟排烟风机生产者、生产企业及授权的维修机构应向用户公示有关售后服务方式、服务内容、联系方式、联系人等。公示内容应发布在上述单位的网站与中国消费品质量安全促进会消防产品工作委员会网站的防烟排烟风机维修更换信息管理服务平台等。 
防烟排烟风机生产者、生产企业及授权的维修机构对用户反馈维修后防烟排烟风机的质量问题信息，应做到 48小时内反应、处理，并采取有效的措施予以纠正。并根据用户需求积极提供防烟排烟风机产品技术咨询、使用培训以及相关服务。 
[bookmark: _Toc164872933][bookmark: _Toc171685433]包装、运输、使用 
防烟排烟风机维修产品包装应符合JB/T 6444的规定。
在采用包装箱包装时，应注明“小心碰击”“当心外力打击”等警示用语，应保证包装牢固可靠。 
维修后的防烟排烟风机产品应整洁美观、小心轻放。运输时不得剧烈振动和冲击，防止重压、非正常拖拽导致变形。 
[bookmark: _Hlk171705292]维修后的防烟排烟风机产品应按设计要求安装在原设置处。



[bookmark: BookMark5]

[bookmark: _Toc171685434]
（规范性）
审核、检查记录表
表A.1～A.3规定了防烟排烟风机产品进场验收过程中产品质量资料审核、关键部件及材料核查、手动功能检查的记录内容。
产品质量资料审核记录表
	序号
	资料名称
	检查要求
	核查结果
	备注

	1
	防烟排烟风机的铭牌、标志
	应符合法律法规、强制性标准及生产企业的相关规定
	□符合
□不符合
	检查证据附后

	2
	产品说明书
	
	□符合
□不符合
	

	3
	产品合格证/产品出厂检验证明
	
	□符合
□不符合
	

	4
	产品特性文件表
	
	□符合
□不符合
	

	5
	型式试验报告
	应为获得相关产品标准计量认证的第三方检验机构出具
	□符合
□不符合
	

	6
	相关告知文件
	应符合生产者、生产企业的有关规定
	□符合
□不符合
	

	审核结论：□通过      □不通过

	建设单位或监理部门：
（签字）


   年   月  日
	生产者、生产企业或授权维修机构：
（签字）


   年   月  日



关键部件及材料核查记录表
	序号
	检查内容
	规定值
	实测值
	核查结果
	备注

	1
	风机壳体的板厚
	
	
	□符合
□不符合
	检查证据附后

	2
	叶轮叶片厚度
	
	
	□符合
□不符合
	

	3
	导流叶厚度
	
	
	□符合
□不符合
	

	4
	风机壳体长度
	
	
	□符合
□不符合
	

	5
	风机风筒直径
	
	
	□符合
□不符合
	

	6
	叶片数量
	
	
	□符合
□不符合
	

	7
	电机型号规格
	
	
	□符合
□不符合
	

	核查结论：□通过      □不通过

	建设单位或监理部门：
（签字）


        年   月  日
	生产者、生产企业或授权维修机构：
（签字）


   年   月  日



手动功能检查记录表
	序号
	检查产品
	检查内容
	检查要求
	核查结果
	备注

	1
	送风机
	手动启动、停止功能
	功能正常
	□符合
□不符合
	检查证据附后

	2
	排烟风机
	手动启动、停止功能
	功能正常
	□符合
□不符合
	

	检查结论：□通过      □不通过

	建设单位或监理部门：
（签字）


   年   月  日
	生产者、生产企业或授权维修机构：
（签字）


   年   月  日






[bookmark: _Toc171685435]
（规范性）
防烟排烟风机维修机构质量保证能力要求
B.1~B.5规定了防烟排烟风机维修机构在职责与人力资源、维修场所、设施设备、检验试验仪器设备、文件和记录，维修零部件和元器件控制，维修过程控制、质量检验，维修不合格控制，自我评价控制，维修信息管理等方面的质量保证能力要求。
防烟排烟风机维修机构职责与人力资源要求
防烟排烟风机维修机构的职责与人力资源要求应符合表B.1的规定。
防烟排烟风机维修机构职责与人力资源要求
	序号
	项目
	基本规定要求
	备注

	1
	职责
	防烟排烟风机维修机构应明确各类人员的职责并形成文件。
	不符合基本规定内容时必须整改合格后方可确定评价结果


	2
	质量负责人
	在防烟排烟维修机构管理层中指定一名质量负责人，其具有大专及以上学历，熟悉防烟排烟风机产品标准和维修技术指标。熟悉防烟排烟风机维修能力评价和一致性保证评价规则，有充分的能力确保防烟排烟风机产品维修质量保证能力和一致性的建立、实施和保持。质量负责人可同时担当技术负责人。
	

	3
	技术负责人
	技术负责人应具有充分的能力胜任本职工作。
	

	4
	防烟排烟风机维修机构维修机构从业人员
	应熟悉防排烟风机产品标准和维修技术指标，熟悉防烟排烟风机维修设备和操作规程，熟悉本岗位的岗位职责，熟悉维修信息管理系统的操作，并接受防烟排烟风机生产企业和其他相关部门的培训，培训考核合格后方可上岗。
	

	5
	特种设备作业人员
	特种设备作业人员应具备相应的操作技能，并依法取得相应的资格，持证上岗。
	

	6
	防烟排烟风机维修操作员
	防烟排烟风机维修机构至少配备5名检查、维修、更换及回收的操作员，人员应经过正规培训，取得维修资格证书。
	不符合基本规定内容时终止评价



防烟排烟风机维修机构维修场所、维修及试验检测设施设备要求
防烟排烟风机维修机构的维修场所、维修及检验检测设施设备要求应符合表B.2、表B.3的规定
防烟排烟风机维修机构的维修场所、维修及检验检测设施设备要求
	序号
	项目
	基本规定要求
	备注

	1
	防烟排烟风机维修场所
	1）维修机构应建立并保持适宜的防烟排烟风机维修、检验试验储存等必备的环境; 
2）维修场所应满足授权维修防烟排烟风机品种和数量的要求，且建筑面积不应少于1000 m2
3）维修场所应独立设置检查与维修区域，风机性能检测区、零部件存放区、产成品区、报废产品与部件存放区; 
4）办公及网络设施应满足工作的需要。
	不符合基本规定内容时终止评价

	2
	防烟排烟风机维修检验、检测设施设备
	维修机构应配备足够的防烟排烟风机维修与检验检测设施设备，包括但不限于风机性能测试、绝缘性能测试设备、动平衡仪、电流表、声级计、振动测试仪等，具体要求见表B.3
	不符合基本规定内容时必须整改合格后方可确定评价结果。

	3
	防烟排烟风机维修检验、检测设施设备的维护保养
	防烟排烟风机维修机构应建立和实施维修及检验检测设施设备维护保养制度，以确保设备的能力持续满足防烟排烟维修要求。
	

	4
	检验试验仪器的校准或检定
	用于防烟排烟风机维修的检验试验仪器设备应按规定的周期进行校准或检定，校准或检定应溯源至国家或国际基准：仪器设备校准或检定状态应加注识别标识：保存仪器设备校准或检定的记录：对于委托外部机构进行的校准或检定活动，应对其相关能力进行评价并保存评价结果。
	

	5
	检验试验仪器设备的功能检 查
	用于防烟排烟风机维修的检验试验仪器设备必要时应实施功能检查。对检查结果不符合的，应采取相应的溯源和补救措施。
	


防烟排烟风机产品维修机构维修及检验检测设备要求
	序号
	检验试验设备名称
	计量单位
	配备数量
	备注

	1
	风机性能检测风室系统
	套
	1
	1000-50000m3/h

	2
	智能数字转速表
	件
	1
	0-2000rpm

	3
	钢直尺
	件
	1
	1000mm

	4
	钢卷尺
	件
	2
	3000mm

	5
	红外测温仪
	件
	1
	0-500°

	6
	动平衡仪
	台
	1
	1000mm

	7
	动平衡仪
	台
	1
	2000mm

	8
	万能游标角度尺
	件
	1
	0-320°

	9
	游标卡尺
	件
	1
	0-300mm

	10
	涂层测厚仪
	件
	1
	0-2mm

	11
	测振仪
	件
	1
	加速度测量范围：0.1-199.9m/s2
速度测量范围：01.-199.9m/s
位移测量范围：0.001-1.999mm

	12
	耐压测试仪
	件
	1
	1.5Kv /1min

	13
	绝缘电阻表
	件
	1
	测量范围 ：0-500MΩ

	14
	风速表
	件
	1
	精度：0.1

	15
	数字钳形表
	件
	1
	精度：0.01



防烟排烟风机维修机构文件和记录要求
防烟排烟风机维修机构文件和记录要求应符合表B.4的规定。
防烟排烟风机维修机构文件和记录要求
	序号
	项目
	基本规定要求
	备注

	1
	质量管理制度
	应建立防烟排烟风机维修质量管理制度
	不符合基本规定内容时必须整改合格后方可确定评价结果

	2
	人员岗位职责文件
	应明确各岗位人员职责、权限和相互关系
	

	3
	质量文件
	应至少包含防烟排烟风机维修授权证明、维修能力评价证明、防烟排烟风机产品及配件标准、图样、关键零部件元器件的检验报告和产品特性文件，采购技术要求及检验规程、工艺文件、作业指导书、设备使用维护操作规程、检验规程；一致性控制文件、产品运输防护文件、维修产品使用说明书。
	

	4
	文件有效性控制
	应至少对文件的充分性、适宜性、有效性和外来文件的控制作出明确规定，确保防烟排烟风机维修各场所及时得到并使用有效文件版本，确保文件的持续有效性 。
	

	5
	质量记录文件
	应制定记录控制要求，确保记录清晰、完整、可追溯，作为防烟排烟风机维修符合的证据与记录保存不低于５年。
	

	6
	维修信息文件及记录
	防烟排烟风机维修机构应对其提供服务的防烟排烟风机产品维修信息逐台逐批进行登记。
	

	7
	维修标志管理文件及记录
	防烟排烟风机维修机构应建立使用的防烟排烟风机维修标志的管理文件并逐台进行记录
	

	8
	不合格品控制文件
	防烟排烟风机维修机构应对采购、维修过程、检验过程中发现的不合格品控制及处置；对售后和各种监督抽查中发现的不符合控制及处置制定文件并保存不合格信息、原因分析、处置及纠正措施记录。
	

	9
	维修售后服务文件及记录
	至少包含用户质量信息反馈及对服务制度、服务及顾客评价记录。
	



防烟排烟风机维修机构维修工艺过程控制 
防烟排烟风机维修机构的维修工艺过程控制要求应符合标B.5的规定。



 防烟排烟风机维修机构维修工艺过程控制
	序号
	项目
	基本规定要求
	备注

	1
	识别控制维修关键工序
	防烟排烟风机维修机构应明确防烟排烟风机维修工艺和与维修关键工序，明确人员应具备相应的能力，制定防烟排烟风机维修工艺流程和关键工序作业指导；使其维修过程受控。
	不符合基本规定内容时必须整改合格后方可确定评价结果

	2
	关键过程的检查和测量
	应按照制定的防烟排烟风机登记、拆卸、叶轮焊接与动平衡、振动值检测等关键过程工艺要求，维修防烟排烟风机时对其过程参数进行检查和测量。
	

	3
	一致性检查和测量
	在防烟排烟风机维修时，在安装阶段对关键零部件一致与否进行检查，在出厂时对风机空气动力性能参数进行检验，确保维修产品符合标准和产品的一致性。
	



防烟排烟风机维修机构关键零部件和元器件控制要求 
基本要求
轴流式、斜流式防烟排烟风机维修的零部件和元器件包括电机、叶轮、风机壳体、接线盒、隔热筒/罩、传动件等。 
离心风机箱维修的零部件和元器件包括电机、叶轮、风机壳体、接线盒、皮带罩、皮带轮、进风口等。
防烟排烟风机维修机构应识别关键零部件和元器件，制定符合防烟排烟风机维修产品质量要求的采购技术要求。
所有防烟排烟风机都应满足关键零部件和元器件的基本要求，不符合基本要求的必须整改合格后方可确定评价结果。 
采购技术要求 
必须与原获证产品所使用的关键零部件和元器件型号规格、结构尺寸、材料、标识等质量要求和关键件供应商保持一致，不得随意更改。
关键零部件和元器件必须有采购合同、订单、入库单、检验记录、质量证明文件等。 
关键零部件和元器件标识应清晰，有生产厂信息。使用关键零部件和元器件时应有维修单/生产单、领料单等质量记录。 
使用的关键零部件和元器件应按国家强制性认证产品实施规则和细则的要求，有相应的认证证书或国家质量检验检测中心出具的合格检验报告，必须保持与消防产品备案的一致性。
检验要求 
维修所用的关键零部件和元器件，必须经过验证或检验，合格后方可投入使用。 
对于轴流式防烟排烟风机、斜流式防烟排烟风机、离心式防烟排烟风机箱的质量要求分别符合JB/T 10562、JB/T 10820、JB/T 10563的相关规定，同时满足JB/T 10281的要求。
防烟排烟风机的检验包括：装配下线时的外观、相电流、振动值检测与出厂时的风机空气动力性能检测、振动值与噪声检测。
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（规范性）
防烟排烟风机维修一致性要求
表C.1规定了防烟排烟风机维修一致性要求。
[bookmark: _Toc129367205]防烟排烟风机维修一致性要求
	序号
	项目
	基本规定要求
	备注

	1
	防烟排烟风机维修一致性控制文件
	防烟排烟风机维修机构应建立一致性控制文件；至少包括产品标准、图样、关键工艺、关键零部件和元器件、检验控制文件等。
	不符合基本规定内容时将终止评价

	2
	防烟排烟风机维修的产品一致性
	防烟排烟风机维修机构应确保维修后的防烟排烟风机和授权生产企业防烟排烟风机保持一致。
	

	3
	关键零部件和元器件一致性
	防烟排烟风机维修机构应确保零部件和元器件符合规范性附录B中B.5防烟排烟风机维修机构质量保证能力关键零部件和元器件控制要求。
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（规范性）
防烟排烟风机维修过程登记
按《防烟排烟风机维修台帐》填写用户名称、送修日期、送修防烟排烟风机的规格型号和数量。 
按编号逐台检查防烟排烟身份信息标志，扫描标志上的二维码，确认该台防烟排风机身份合法性，没有身份信息标志、或身份信息标志不清晰、或扫描二维码后防烟排烟风机身份不合法，该台防烟排烟风机注明报废，并填写报废原因。 
按编号逐台检查产品铭牌，没有铭牌、铭牌信息不清晰，该台防烟排烟风机注明报废，并填写报废原因。 
按编号逐台检查叶轮、筒体是否被火烧过；有严重变形、外部涂层脱落面积大于筒体总面积的三分之一；有外表面、联接部位、外装件、底座有腐蚀的凹坑；有非正常的补焊等修补痕迹。有以上现象者，该台防烟排烟风机注明报废，并填写报废原因。 
确认不属于报废的，按铭牌逐台填写规格型号、防烟排烟风机制造厂名称、或生产制造年份、上次维修合格证上的信息（若有）等。 
同一批送修产品可作为一个批次，在“№ ”空格上填上批号，如 230101，表示 2023 年 1 月的第 1 批，依此类推。
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（规范性）
防烟排烟风机产品维修过程控制要求
维修过程控制要求
图 E.1规定了轴流式、斜流式防烟排烟风机的维修过程控制要求。
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轴流式、斜流式防烟排烟风机维修过程控制要求
图E.2 规定了离心式防烟排烟风机箱的维修过程控制要求。

[image: ]
离心式防烟排烟风机箱维修过程控制要求
维修机构现玚维修要求
维修机构人员现场维修要求如下：
1. 人员到场；
维修人员到场应携带并主动出示工作证件；
维修人员应满足进入现场的安全防护装备要求。
维修机构现场维修过程如下：
1. 维修测试前，应征得设备使用方同意后方可操作，严禁擅自进行强制测试操作；
在爆炸危险环境内维修，要有防静电的安全措施才能进入现场；
维修过程应使用维修产品制造厂商提供的同规格型号产品、配件，不能私自在外采购；
维修结束后应保证维修现场清洁；
维修结束后应配合使用单位对系统功能进行测试验证，保证系统恢复到设计功能，并填写《防烟排烟风机产品现场维修记录表》，表格格式见表E.1。
防烟排烟风机产品现场维修记录表
	[bookmark: _Hlk171701769]产品名称
	
	送修单位
	

	送修日期
	
	维修单位
	

	送修项目
	

	故障内容
	维修情况
	维修人员
	维修日期
	检验结果
	评价结论
	检验日期

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	维修结果及处理意见：



维修单位负责人：


                    年    月   日

	送修单位签收意见：



送修单位负责人：


                          年    月   日




[bookmark: _Toc130827152]返厂维修要求
防烟排烟风机产品生产企业按防烟排烟风机产品维修机构提出的《防烟排烟风机产品返厂维修申请单》收集整理维修产品的用户名称、项目名称、送修日期、规格型号和数量，表格格式见表E.2。
防烟排烟风机产品返厂维修申请单
	[bookmark: _Hlk171701892]申请单位填写

	申请单位
	
	项目名称
	
	申请日期
	

	申请人
	
	联系方式
	
	合同编号
	

	生产企业
	
	企业联系人
	
	联系电话
	

	生产企业地址
	

	序号
	产品名称
	规格型号
	数量
	故障现象描述
	是否处于质保期

	
	
	
	
	
	是
	否

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	产品生产企业填写

	售后服务意见
	
	负责人签字
	

	维修更换配件
	配件名称
	规格型号
	数量
	单价（元）
	小计（元）
	负责人

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	维修费总计
	¥：
	人民币大写：

	报废理由
	






	售后专员
签字：
	日期：

	维修结果
	






	售后专员
签字：
	日期：



防烟排烟风机产品生产企业的售后专员对维修品进行维修外观检查、维修和检测，达到报废条件的进行报废处理，并填写报废原因。可以维修的产品进行维修，对产品性能进行检验并符合本文件的规定。
防烟排烟风机产品生产企业售后服务人员将维修后的防烟排烟风机产品进行包装，按照报修信息返回报修单位，并附《维修出厂检验报告》。
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（规范性）
防烟排烟风机产品维修出厂检验报告
图F.1～F.3规定了防烟排烟风机产品维修出厂检验报告的模板。
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防烟排烟风机产品维修出厂检验报告封面
[image: ]
防烟排烟风机产品维修出厂检验报告
[image: ]
防烟排烟风机产品维修出厂检验结果汇总表
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