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中 质 协 质 量 保 证 中 心
中心函字〔2026〕14 号

关于举办质量管理体系成熟度理解与实践
暨成熟度自评师培训班的通知

各相关组织:

中国质量协会（以下简称中国质协）于 2022 年 5 月发布了

新版《质量管理体系成熟度评价指南》（T/CAQ 10102-2022）团

体标准。该标准能够有效配合支撑“国企改革三年行动方案”“对

标一流管理提升行动”的推进实施，为各类组织对标高水平组织

提供针对性方法，帮助各类组织准确识别质量管理的强项弱项，

明确改进方向，促进组织核心竞争力的提升。

中质协质量保证中心（以下简称中心）为帮助更多组织正确

理解和应用《质量管理体系成熟度评价指南》（T/CAQ 10102-2022）

团体标准，有效开展质量管理体系成熟度评价工作，将举办《质

量管理体系成熟度评价指南》标准理解与实践暨质量管理体系成

熟度自评师培训班。本次培训考试合格后，颁发“质量管理体系

成熟度自评师”培训证书。具体安排如下。
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一、培训目的

通过学习帮助各类组织掌握质量管理体系成熟度评价标准内

容及评价的技巧方法，寻找管理瓶颈突破口，提升质量管理水平。

二、授课老师

中质协质量保证中心专家，国家注册审核员。具有 20 年大

型央企管理经验、20 年企业管理咨询、培训、管理体系审核经

历，质量管理体系成熟度评价标准起草人之一，具有深厚的理论

基础和实践经验。

三、培训内容

（一）质量管理体系构建的基本原理和方法。

（二）管理体系成熟度评价发展现状。

（二）《质量管理体系成熟度评价指南》（T/CAQ 10102-2022）

团体标准解读。

（三）质量管理体系成熟度评价实施的方法和步骤。

（四）质量管理体系成熟度评价案例练习与研讨。

四、培训对象

组织高层领导；组织管理体系负责人；组织体系部门主管、

内审员骨干；组织二方审核管理人员。

五、培训时间、地点及联系方式

北时间/地点：5月 8 —9日 京

联系方式：刘老师 010-68476011 13621204665

六、培训收费

培训费：2880 元/人。中心获证组织或中国质协会员单位




